Buenos Aires Memorial Center

MODELO AMBI ENTAL
PROPCSI TO :

- gestionar y registrar nuevos soci 0S.
- Mantener infornmacion de clientes, horarios,consultorios y nedicos.
- Qorganiento de turnos.

H POTESI S Y SUPUESTOS:

Existe solo 1 edificio que nuclea todas |as especi al i dades

Exi ste 1 nmedico por especi alidad.

Departanento nedico fija |l os precios de | os pl anes.

Regul arnente |la direccion nedica solicita infornmes (consideranps
nensual nente).

* % ok F

LI STA DE EVENTCS :

- Cliente solicita plan.

- Cliente cancela plan.

- Cliente paga cuot a.

Cliente pide turno.

- Ciente cancela turno.

- Departanento nedi co i nforma nodificaciones.

- Diarianente se envian |lista de pacientes a archivo general
- Semanal nente se envian % de presentisno a direccion nedica

ONoOA~®ONE
.

LI STA DE ESTI MULCS Y RESPUESTAS :

1.- Cliente Solicita Pl an.

Ciente ----- - pedido de plan
Ciente <------ tarjeta de afiliacion+copia de contrato

<Contrat os> <pl an> <clientes>

2.- diente cancela Contrato

Ciente -----> solicitud de cancelacion + tarjeta
Ciente <------ cancel aci on K

<Cl i ent e> <Cuot as> <Contr at os>

3.- CUiente paga cuota

Ciente ----=2> Pago
Ciente <------ conprobante de pago
<Cuot a>

4.- Ciente pide turno

Ciente --------- > Turno
diente <--------- Conprobante de turno
<Tur no>

5.- diente cancela turno



diente --------- > Solicitud de cancel aci on de turno

diente <--------- Cancel aci on K
<Tur no>
6.- Departanento nedico informa nodificaciones
Departanento Medico ------ - Modi ficaciones

(especi alidades y hrs. de nedi cos)

<Especi al i dades> <Medi cos> <Pl an>

7.- Diarianmente se envian Lista de clientes a Archivo General
o o o o - - oo o4 oo a4 e e e e e e e e e e e e
Archivo CGeneral <---------- Lista de clientes
8.- Semmnal nente se envian informe de % presentisnmo a dir. nedica
- - - - - - - - - .- - e e e e >
Direccion Medica <------- Li stado de % de presentisno

DIAGRAMA DE CONTEXTO :

Cliente

¢t de turno

Mensualmente

Solicita turpd

Registrar nuevos

Diariamente socios, mantener

informacion y otorgar
turnos

Semanalmente

Dir. Medica
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DER GENERAL :




Horario

Cod_horario
Cod_medico

Fecha
Hora
Consultorio

Cod Turno Turno
Cad_medico f
Cod_Especialidad
Cad_horario
Cod Cliente
Se_presenta
Cod_Espacialidad
Dias de atencion
Especialidad
Cliente
Cod_Cliente Plan
ApyNom
Direccion
Teléfono Cod_plan
DNI_Cliente Nombre
e-Mail Descripcion
Contrato Precio_base
prestaciones
Cod _Contrato
Cod_Cliente
Cuota Cant_Cuotas
Precio_cuota
Cod_Cuota Fecha_lInscripcion
Cod_Cliente Descripcion
Cod_Contrato
Importe
Fecha_Pago

Fecha_Vencimiento
Forma_de_Pago

hd

Medico

Cod_Medico
Nombre
Apellido
Telefono
Disponibilidad



REGLAS DE INTEGRIDAD REFERENCIAL:

Reglas de insercién: ¢???????7?

Reglas de baja: .??7777?
Formas Normales G177
MODELO DE PROCESO :

* DFD Preliminar



